
 

 

 

 

 

 

 

tTAPP 利用契約書 
 

 

甲及び乙は、乙が提供するアプリ作成サービス「tTAPP」の継続的な利用に関して利用契

約を締結するものとし、甲は、tTAPP 利用規約が甲に適用されることに同意して

「tTAPP」を利用するものとする。 

 

 

甲 組織名： 

 

代表者氏名： 

 

乙 組織名：株式会社ツチノコテクノロジー 

 

代表者氏名：永井 祐子 

  



tTAPP 利用規約 

第１条（適用） 

1. tTAPP 利用規約（以下「本規約」という。）は、株式会社ツチノコテクノロジー（以

下「当社」という。）が提供する本サービス（第２条第４項で定義）の提供条件、及

び、当社と利用者（第２条第５項で定義）との本サービスの利用に関する権利義務関

係を定めることを目的とし、当社と利用者との間の本サービスの利用に関わる一切の

関係に適用される。利用者は、本規約に同意の上、本サービスを利用するものとす

る。 

2. 利用者が本規約に同意することにより、当社との間にサービス利用契約（第 2 条第１

項に定義）が成立する。 

 

第２条（定義） 

1. 「サービス利用契約」とは、本規約に基づき当社と利用者と間で締結する本サービス

の利用に関する契約を意味する。 

2. 「知的財産権」とは、著作権（著作権法第 27 条及び第 28 条に定める権利を含む。）

特許権、実用新案権、意匠権、商標権その他の知的財産権（これらの権利の登録を受

ける権利を含む。）を意味する。 

3. 「送信データ」とは、利用者が本サービスを利用して作成するアプリケーション（以

下「本件アプリ」という。）に使用するために、当社が利用者に対して送信するコン

テンツ（文章、画像、動画その他データを含むすべての送信可能データ形式）を意味

する。 

4. 「本サービス」とは、当社が提供する「tTAPP」という名称のモバイルデバイス向け

アプリ作成支援サービス（理由の如何を問わずサービスの名称又は内容が変更された

場合には、当該変更後のサービスを含む。）を意味する。 

5. 「利用者」とは、第３条（登録）に基づいて本サービスの利用者としての登録がなさ

れた個人又は法人を意味する。 

6. 「アプリ利用者」とは、利用者が本サービスを利用して作成したアプリを、

AppStore、GooglePlay その他のモバイルプラットフォーム（以下「登録プラットフォ



ーム」という。）に登録した後、当該登録プラットフォームから作成したアプリを取

得したうえで利用する者を意味する。 

 

第３条（登録） 

1. 本サービスの利用を希望する者（以下「登録希望者」という。）は、本規約を遵守す

ることに同意し、当社の定める一定の情報（以下「登録事項」という。）を当社が定

める方法で当社に提供することにより、当社に対し、本サービスの利用の登録を申請

することができる。 

2. 当社は、当社の基準に従って、前項に基づいて登録申請を行った登録希望者（以下

「登録申請者」という。）の登録の可否を判断し、当社が利用者として登録を認める

場合にはその旨を、認証メールにて登録申請者に通知する。登録申請者の利用者とし

ての登録は、当社が本項の通知を行ったことをもって完了したものとする。 

3. 前項に定める登録の完了後、利用者は本サービスを本規約に従い利用することができ

る。 

4. 当社は、当社の裁量により登録申請者が以下の各号のいずれかの事由に該当すると判

断した場合には、登録及び再登録を拒否することがあり、またその理由について一切

開示義務を負わないものとする。 

(1) 当社に提供した登録事項の全部又は一部につき虚偽、誤記又は記載漏れがあった

場合 

(2) 未成年者、成年被後見人、被保佐人又は被補助人のいずれかであり、法定代理

人、後見人、保佐人又は補助人の同意等を得ていない場合 

(3) 反社会的勢力等（暴力団、暴力団員、右翼団体、反社会的勢力、その他これに準

ずる者を意味する。以下同じ。）である、又は資金提供その他を通じて反社会的

勢力等の維持、運営若しくは経営に協力若しくは関与する等反社会的勢力等との

何らかの交流若しくは関与を行っている場合 

(4) 登録希望者が過去、当社との契約に違反した者又はその関係者である場合 

(5) 第１１条に定める措置（登録抹消等）を受けたことがある場合 

(6) その他、当社が登録を適当でないと判断した場合 

5. 利用者は、本サービス上のアカウントを第三者に対して利用、貸与、譲渡、売買又は

質入等をすることはできない。 



第４条（登録事項の変更） 

利用者は、登録事項に変更があった場合、当社の定める方法により当該変更事項を遅滞

なく当社に通知するものとする。利用者が登録事項の変更を行わなかったことにより損害

を被った場合でも、当社は一切の責任を負わないものとする。 

 

第５条（パスワード及びユーザーID の管理） 

1. 利用者は、自己の責任において、本サービスに関するパスワード及びユーザーID を適

切に管理及び保管するものとし、これを第三者に利用させ、又は貸与、譲渡、名義変

更、売買等をしてはならないものとする。 

2. パスワード及びユーザーID の管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等によって生

じた損害に関する責任は利用者が負うものとし、当社は一切の責任を負わない。 

3. 当社は、パスワード及びユーザーID との組み合わせが利用者のものと一致して本サー

ビスが利用された場合には、当該パスワード及びユーザーID の利用者自身による利用

とみなす。 

4. パスワード及びユーザーID の紛失、漏洩、使用上の過誤、第三者の使用等によって生

じた損害に関する責任は当該ユーザーID 及びパスワードの利用者が負うものとし、当

社は一切の責任を負わないものとする。 

 

第６条（通信機器に関する管理） 

1. 利用者は、本サービスの提供を受けるために必要な機器、通信手段及び交通手段等の

環境を全て自らの費用と責任で備える。また、本サービスの利用にあたり必要となる

通信費用は、全て利用者の負担とする。 

2. 利用者は、通信機器の管理責任を負う。通信機器の管理不十分、使用上の過誤、第三

者の使用等による損害の責任は利用者が負い、当社は当社に故意又は過失のない限り

一切の責任を負わない。 

3. 利用者は、通信機器を第三者に使用されるおそれのある場合は、直ちに当社にその旨

を連絡するとともに、当社の指示がある場合はこれに従うものとする。 

 



第７条（料金、支払方法、契約期間） 

1. 利用者は、本サービスの利用の対価として別途当社が定めた利用料金、本サービスの

利用に伴って発生するアプリ初期設定費、アプリ制作費、DUNS ナンバーの取得に要

する費用等（以下「利用料金等」という。）を、当社が指定する支払い方法により当

社に支払うものとする。なお、利用料金等の詳細については、別途当社が発行する見

積書、請求書等に記載する。 

2. 利用者が本サービスを利用して作成した本件アプリを、登録プラットフォームに登録

申請したにもかかわらず、本件アプリが登録プラットフォームの審査等に合格せず、

登録を拒絶された場合でも、当社は利用者から受領した利用料金等の返金義務を負わ

ない。 

3. 本サービスの利用料金は、本件アプリがアプリストアにおいて公開された日から発生

するものとし、利用者による本サービスの登録から本件アプリがアプリストアにおい

て公開された日までは、利用者は本サービスを無料で利用できるものとする。 

 

第８条（禁止事項） 

利用者は、本サービスの利用にあたり、以下の各号のいずれかに該当する行為又は該当す

ると当社が判断する行為をしてはならない。 

(1) 本規約に違反する行為 

(2) 法令に違反する行為若しくは犯罪行為に関連する行為又はそれらのおそれのある行為 

(3) 当社、本サービスの他の利用者又はその他の第三者に対する詐欺又は脅迫行為 

(4) 詐欺、預貯金口座及び携帯電話の違法な売買等の犯罪に結びつく又は結びつくおそれ

のある行為 

(5) 犯罪収益に関する行為、テロ資金供与に関する行為又はその疑いがある行為 

(6) 公序良俗に反する行為 

(7) 当社、本サービスの他の利用者又はその他の第三者の知的財産権、肖像権、プライバ

シー権、名誉、その他の権利又は利益を侵害する行為 

(8) 本サービスを通じ、以下に該当し又は該当すると当社が判断する情報を当社又は本サ

ービスの他の利用者に送信する行為 

(ア) 過度に暴力的又は残虐な表現を含む情報 



(イ) コンピューターウィルスその他の有害なコンピュータープログラムを含む情報 

(ウ) 当社、本サービスの他の利用者又はその他の第三者の名誉又は信用を毀損する表

現を含む情報 

(エ) わいせつな表現を含む情報 

(オ) 差別を助長する表現を含む情報 

(カ) 自殺、自傷行為を助長する表現を含む情報 

(キ) 薬物の不適切な利用を助長する表現を含む情報 

(ク) 青少年の心身及びその健全な育成に悪影響を及ぼすおそれのある情報 

(ケ) 反社会的な表現を含む情報 

(コ) チェーンメール等の第三者への情報の拡散を求める情報 

(サ) 他人に不快感を与える表現を含む情報 

(シ) 事実に反する情報又は事実に反するおそれのある情報 

(9) 本サービスのネットワーク又はシステム等に過度な負担をかける行為 

(10) 本サービスの運営を妨害するおそれのある行為 

(11) 当社のネットワーク又はシステム等に不正にアクセスし、又は不正なアクセスを試み

る行為 

(12) 当社のシステムのプログラムコードの改ざん、通信機器の仕様その他アプリケーショ

ンを利用してのチート行為その他本サービスの正常な運営を妨げる行為又はそのおそ

れのある行為 

(13) 第三者に成りすます行為 

(14) 本サービスの他の利用者の ID 又はパスワードを利用する行為 

(15) 当社が事前に許諾しない本サービス上での宣伝、公告、勧誘又は営業行為 

(16) 本サービスの他の利用者の情報の収集 

(17) 当社、本サービスの他の利用者又はその他の第三者に不利益、損害、不快感を与える

行為 

(18) 当社ウェブサイト上で掲載する本サービスの利用に関するルールに抵触する行為 

(19) 反社会的勢力等への利益供与 

(20) 本サービスの信用を損なう行為又はそのおそれのある行為 



(21) 前各号の行為を直接又は間接に惹起し又は容易にする行為 

(22) 本サービスを修正、変更、改変、リバースエンジニアリング、逆コンパイル、逆アセ

ンブル等する行為 

(23) その他、当社が不適切と判断する行為 

 

第９条（本サービスの停止等） 

1. 当社は、以下のいずれかに該当する場合には、利用者に事前に通知することなく、本

サービスの全部又は一部の提供を停止又は中断することができるものとする。 

(1) 本サービスに係るコンピューターシステムの点検又は保守作業を緊急に行う場合 

(2) 本サービスのメンテナンス、改善、改修等のため必要がある場合 

(3) コンピューター、通信回線等が事故により停止した場合 

(4) 地震、落雷、火災、風水害、停電、天災地変又は感染症の流行などの不可抗力に

より本サービスの運営ができなくなった場合 

(5) その他、当社が停止又は中断を必要と判断した場合 

2. 事由のいかんを問わず、当社は、本条に基づき当社が行った措置に基づき利用者に生

じた損害について一切の責任を負わない。 

 

第１０条（権利帰属） 

1. 当社のウェブサイト及び本サービスに関する知的財産権は、全て当社又は当社にライ

センスを許諾する者に帰属する。また、利用者は、知的財産権の存否にかかわらず、

当社のウェブサイト及び本サービスについて、複製、配布、転載、転送、公衆送信、

改変、翻案その他の二次利用等を行ってはならない。 

2. 利用者は、送信データについて、自らが利用することについての適法な権利を有する

こと及び送信データが第三者の権利を侵害していないことについて、当社に対し表明

し、保証するものとする。利用者がこれに違反した場合、故意過失を問わず、利用者

は、当該違反から生じる紛争（クレーム、訴訟を含むがこれに限られない）について

自己の費用と負担で解決するものとし、また、当社に発生した損害を賠償するものと

する。 



3. 利用者が本サービスを利用して登録編集した文章、映像、動画等（以下「本件コンテ

ンツ」という。）の著作権については、利用者又は本コンテンツの権利者に留保され

るものとする。ただし、当社は、本サービスの提供中のみならず終了後であったとし

ても、本件コンテンツを含む本サービスの内容を、当社の取扱事例として、当社のウ

ェブサイト、情報誌その他各種媒体（電磁的方法であるかを問わない）において無償

で掲載することができ、利用者はこれを許諾し、著作者人格権（公表権、氏名表示権

及び同一性保持権を含みます。）を行使しないものとする。 

4. 本件コンテンツについての著作権を除き、本サービス及び本サービスに関連する一切

の情報（絵柄、レイアウト、ユーザーインターフェイス、動作、クリックボタンの配

列、画面構成、ページ構成、プログラムなど本サービスの仕様を構成する全ての要素

を含むがこれに限られない）についての知的財産権は全て当社又は当社に利用を許諾

した権利者に帰属し、利用者は無断で複製、譲渡、貸与、翻訳、改変、転載、公衆送

信（送信可能化を含む）等をしてはならないものとする。 

 

第１１条（登録抹消等） 

1. 当社は、利用者が、以下の各号のいずれかの事由に該当する場合は、事前に通知又は

催告することなく、送信データの全部若しくは一部を削除し、当該利用者について本

サービスの利用を一時的に停止し、又は、利用者としての登録を抹消若しくはサービ

ス利用契約を解除することができる。 

(1) 本規約のいずれかの条項に違反した場合 

(2) 登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 

(3) 過去に当社から登録の抹消等の処分を受けていた場合 

(4) 本サービスの利用料金などの支払債務の履行を遅滞し又は支払を拒否した場合 

(5) 支払停止若しくは支払不能となり又は破産手続開始、民事再生手続開始、会社更

生手続開始、特別清算開始若しくはこれらに類する手続の開始の申立があった場

合 

(6) 当社からの問合せその他の回答を求める連絡に対して１ヶ月以上応答がない場合 

(7) 第３条第４項各号に該当する場合 

(8) その他、当社が本サービスの利用、利用者としての登録又はサービス利用契約の

継続を適当でないと判断した場合 



2. 前項各号のいずれかの事由に該当した場合、利用者は当社に対して負っている債務の

一切について当然に期限の利益を失い、直ちに当社に対して全ての債務の支払を行わ

なければならない。 

3. 本条に基づき登録抹消等がされた場合、次条第４項が適用されるものとし、当社は、

本条に基づき当社が行った行為により利用者に生じた損害について一切の責任を負わ

ない。また、アプリ利用者について生じた損害についても同様とする。 

 

第１２条（退会） 

1. 利用者は、退会を希望する月の前月までに当社所定の方法で当社に通知することによ

り、退会を希望する月の末日に本サービスから退会し、自己の利用者としての登録を

抹消することができる。 

2. 退会にあたり、当社に負っている債務がある場合は、利用者は当社に対して負ってい

る債務の一切について退会時に当然に期限の利益を失い、直ちに当社に対して全ての

債務の支払をおこなわなければならない。 

3. 退会後の利用者の情報の取り扱いについては、第１６条の規定に従うものとする。 

4. 利用者が退会した後、本サービスを利用して作成した本件アプリ及び本件アプリ作成

に関する情報等は、当社の定める一定期間の経過後に使用できなくなるものとする。

本件アプリに入稿したデータが全て消去されるため、利用者は、自己の判断におい

て、本件コンテンツについて退会申出に先立ってバックアップを行わなければならな

いものとする。 

 

第１３条（本サービスの内容の変更、終了） 

1. 当社は、当社の都合により、本サービスの内容を変更し、又は提供を終了することが

できるものとする。当社が本サービスの提供を終了する場合、当社は、利用者に事前

に通知するものとする。 

2. 当社は、前項に基づき当社が行った措置により利用者に生じた損害について一切の責

任を負わない。 

 



第１４条（保証の否認及び免責） 

1. 当社は、本サービスが利用者の特定の目的に適合すること、期待する機能、商品的価

値、正確性、有用性を有すること（本サービスを使用することにより、登録プラット

フォームへの登録審査に合格することを含むがこれに限られない。）、利用者による

本サービスの利用が利用者に適用のある法令又は業界団体の内部規制等に適合するこ

と及び本サービスに中断・中止その他の障害・不具合が生じないことについて、何ら

保証するものではない。 

2. 当社は、当社による本サービスの提供の中断、停止、終了、利用不能又は変更、利用

者が本サービスに送信したメッセージ又は情報の削除又は消失、利用者の登録の抹

消、本サービスの利用による登録データの消失又は機器の故障若しくは損傷、その他

本サービスに関して利用者が被った損害（営業上の利益の損失、業務の中断、営業情

報の喪失、登録プラットフォームに関わるデータの喪失など利用者の情報の消失及び

毀損などの損害を含む。以下「ユーザー損害」という。）につき、賠償する責任を一

切負わないものとする。 

3. 利用者は、法令の範囲内で本サービスを利用するものとする。本サービスの利用に関

連して利用者が日本又は外国の法令に触れた場合でも、当社は一切の責任を負わな

い。 

4. 予期しない不正アクセス等の行為によって利用者に関する情報を盗取された場合で

も、それによって生じる利用者の損害等に対して、当社は一切の責任を負わない。 

5. 当社は、天災、地変、火災、ストライキ、通商停止、戦争、内乱、感染症の流行その

他の不可抗力によりサービス利用契約の全部又は一部に不履行が発生した場合、一切

の責任を負わない。 

6. 何らかの理由により当社が利用者に対して損害賠償責任を負う場合でも、当社は、利

用者の損害につき、過去２ヶ月間に利用者が当社に支払った対価の金額を超えて賠償

する責任を負わないものとし、また、付随的損害、間接的損害、特別損害、将来の損

害及び逸失利益にかかる損害については、賠償する責任を負わないものとする。 

7. 本サービス又は当社ウェブサイトに関連して利用者と他の利用者、アプリ利用者又は

第三者との間において生じた取引、連絡、紛争等について、当社は一切責任を負わな

い。 

8. 利用者が本サービスを利用して作成した本件アプリを登録プラットフォームに登録の

申請をする場合、利用者は当社に対して、登録プラットフォームの申請に必要な情報

を提供するものとする。なお、登録プラットフォームの申請に必要な情報に、クレジ

ットカード情報等が含まれた場合、登録プラットフォームへのクレジットカード情報



の提供に起因する利用者、その他の第三者に対して生じた一切の損害について、当社

は一切の責任を負わないものとする。 

 

第１５条（秘密保持） 

1. 利用者は、本サービスの利用又は本規約に関して知り得た当社の秘密情報を第三者に

提供、開示、漏洩してはならないものとする。 

2. 当社及び利用者は、相手方の指示があった場合又はサービス利用契約が終了した場合

は、相手方の指示に従い速やかに秘密情報を、原状に回復した上で返却又は廃棄し、

以後使用しないものとする。 

3. 当社は、利用者の同意を得て当社の関連会社又は委託先に利用者の秘密情報を開示し

た場合、当該関連会社及び委託先の当該秘密情報の取扱いについて一切の責任を負い

わない。 

4. 当社は、本サービスを提供する目的のために、利用者の秘密情報を利用することがで

きない。 

 

第１６条（利用者の情報の取り扱い） 

1. 当社による利用者の情報のうち、個人情報の取扱いについては、当社の個人情報保護

方針の定めによるものとし、利用者は当該個人情報保護方針に従って当社が利用者の

利用者情報を取り扱うことについて同意するものとする。 

2. 当社は、統計的な分析及び利用者のニーズにあったサービスを提供する目的で、利用

者が当社に提供したアプリのジャンルに関する情報及び利用者の属性に関する情報等

を収集する。収集したこれらの情報等は、当社の裁量で、利用者を特定しない方法で

利用及び公開することができる（当社が目的達成のため必要と判断した第三者と共有

することを含む。）ものとし、利用者はこれに異議を唱えないものとする。 

3. 当社は、統計的な分析、利用者及びアプリ利用者のニーズにあったサービスを提供す

るため並びに広告に利用する目的で、アプリ利用者の端末情報、当該アプリの利用履

歴（アプリ利用者が閲覧したページの情報、滞在時間等）及びログデータ等のアプリ

利用者の個人情報以外の情報（以下「サービス情報」という。）を収集することがあ

る。収集したサービス情報は、当社の裁量で、利用者及びアプリ利用者を特定しない



方法で利用及び当社が目的達成のため必要と判断した第三者と共有することができる

ものとする。 

4. 当社は、登録プラットフォームへ申請するのに必要な情報を、本サービスの利用者へ

の情報提供（アプリダウンロード数及びダウンロード傾向等の分析結果など）をする

ための目的の達成に必要な範囲内で、業務委託先、調査会社等（以下「業務委託先

等」という。）へ提供することができるものとし、利用者はこれに異議を唱えないも

のとする。 

5. 当社は、前項の場合において、業務委託先等からサービス情報が漏洩したときは、当

社は一切責任を負わない。 

 

第１７条（本規約等の変更） 

1. 当社は、以下の各号のいずれかに該当する場合は、民法第 548 条の 4 の規定に基づき

本規約を随時変更できる。本規約が変更された後のサービス利用契約は、変更後の本

規約が適用される。 

(1) 本規約の変更が、利用者の一般の利益に適合するとき 

(2) 本規約の変更が、契約をした目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内

容の相当性及びその内容その他の変更に係る事情に照らして合理的なものであ

るとき 

2. 当社は、本規約の変更を行う場合は、変更後の本規約の効力発生時期を定め、効力発

生時期の 2 週間前までに、変更後の本規約の内容及び効力発生時期を利用者に通知、

本サービス上への表示その他当社所定の方法により利用者に周知する。 

3. 前二項の規定にかかわらず、前項の本規約の変更の周知後に利用者が本サービスを利

用した場合又は当社所定の期間内に利用者が退会の手続をとらなかった場合、当該利

用者は本規約の変更に同意したものとする。 

 

 

第１８条（連絡、通知） 

本サービスに関する問合せその他の利用者から当社に対する連絡又は通知、及び本規約

の変更に関する通知その他当社から利用者に対する連絡又は通知は、当社の定める方法に

より行うものとする。 



 

第１９条（契約上の地位の譲渡等） 

1. 利用者は、当社の書面による事前の承諾なく、サービス利用契約上の地位又は本規約

に基づく権利若しくは義務につき、第三者に対し、譲渡、移転、担保設定、その他の

処分をすることはできない。 

2. 当社は本サービスにかかる事業を他社に譲渡した場合には、当該事業譲渡に伴いサー

ビス利用契約上の地位、本規約に基づく権利の移転及び義務並びに利用者の登録事項

その他の顧客情報を当該事業譲渡の譲受人に譲渡することができるものとし、利用者

は、かかる譲渡につき本項において予め同意したものとする。なお、本項に定める事

業譲渡には、通常の事業譲渡のみならず、会社分割その他事業が移転するあらゆる場

合を含むものとする。 

 

第２０条（分離可能性） 

本規約のいずれかの条項又はその一部が、消費者契約法その他の法令等により無効又は

執行不能と判断された場合であっても、本規約の残りの規定及び一部が無効又は執行不能

と判断された規定の残存部分は、継続して完全に効力を有するものとする。 

 

第２１条（準拠法及び管轄裁判所） 

1. 本規約及びサービス利用契約の準拠法は日本法とする。なお、本サービスにおいて物

品の売買が発生する場合であっても、国際物品売買契約に関する国際連合条約の適用

を排除することに同意する。 

2. 本規約又はサービス利用契約に起因し、又は関連する一切の紛争については、東京地

方裁判所又は東京簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とする。 

 



第２２条（その他） 

1. 利用者は、本規約に定めのない事項について、説明資料、操作マニュアル等により

細目等を別途当社が定めた場合、これに従う。この場合、当該細目等は、本規約と

一体をなすものとする。 

2. 細目等は、当社所定の箇所に掲載した時点より効力を生じるものとする。 

3. 細目等と本規約の内容に矛盾抵触がある場合、本規約が優先する。 

 


